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Forschungs bzw. Arbeitsschwerpunkte 

• Bearbeitung von Vorlesungsskripten  im Bereich 

Dienstleistungsmanagement 
• Erstellung von Lösungsskizzen für Fallstudien 

der Vorlesungsskripte 

  

 Beruflicher Werdegang  

• seit 2004 Studium an der European School of Business (ESB) in  

Reutlingen (deutsch-französischer Studiengang) 
• Seit 2005 Hilfswissenschaftler am ESB-RI  

  

Kontakt:  

phone:       +49 7121 579 209 

address:    Gerhard-Kindler Str. 8, 72770 Reutlingen, Germany 
email:        ripken@esb-research.org 

home:        http:// www.esb-research.org    
 

 

 

 


